
2025年1月吉日

お客様各位

株式会社ホンダカーズ徳島

拝啓　時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。
日頃は格別のお引き立てを賜り厚く御礼申し上げます。

　さて、弊社では店舗での接客・整備作業の時間を確保し、お客様により良いサービス
の提供に努めてまいりましたが、昨今の働き方改革をすすめる中で、店舗におけるスタ
ッフの時間の確保が重要となってまいりました。
　また、搬送時における事故のリスクも鑑みて、従来行ってきたお客様のご自宅や職場
への引き取り・納車サービスを、2025年3月31日をもって廃止させて頂き、お客様自身
によるお車の持ち込み・引き取りを基本とさせていただくことに決定いたしました。

　なお、お客様のやむを得ないご事情により引取納車をご希望の場合は、下記の料金
にて承ります。

　お客様にはご不便をおかけすることと存じますが、何卒ご理解いただくとともに
今後も変わらぬご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。

敬具

開始時期：2025年4月1日

※土・日・祝日及び繁忙期には、お受けできない場合があります。
※詳しくは各店舗スタッフへお問い合わせください。

引取納車サービスの廃止につきまして

記

引き取り・納車のいずれかをご希望の場合（片道）

引き取り・納車の両方をご希望の場合（往復）

1,100円

2,200円

項目 料金（税込）


